ul21ng

Majaslapa, kas
strada Tev

Praktisks celvedis mazo un
videjo uznemumu
Ipasniekiem
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Sagatavojies savas
majaslapas izveidei ar

Sis nav dokuments dizainerim!

Tas ir Tev - uznémeéjam vai pardosanas un
marketinga specialistam, kurs grib, lai majaslapa
beidzot sak piegadat rezultatus.

levads

Kapéc sagatavosanas ir panakumu atslega?
Majaslapas izstrade nav tikai tehnisks vai dizaina
process - tas ir strategisks darbs, kas tieSi ietekmeé
to, cik viegli klienti tevi atradis, sapratis un izvélésies.

Més katru nedélu runajam ar uznémeéjiem, kuri saka:
“Mums vajag jaunu vai uzlabotu esoso majaslapu”

Un meées vienmer jautajam:
“Ko Tu velies, lai apmeklétajs taja izdara? Kads ir
majaslpas merkis? Ko Tu vélies iegut rezultata?”
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Majaslapa nav tikai
skaista vizitkarte - ta ir
biznesa riks.

Majaslapas uzdevums ir piesaistit klientus un
palidzet sasniegt uznémuma meérkus.

Kapec sis celvedis Tev noderes?

Mazajiem un vidéjiem uznémumiem - autoservisiem,
blvniekiem, frizétavam, razotajiem un daudziem
citiem parasti nav ne laika, ne naudas, ne
velesanas kludities.

jégu. TieSi tapéc Sis celvedis palidz iet pa celu,

ﬂ Tev ir svarigi, lai viss notiek atri, saprotami un ar
kas patiesam strada.
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Sis celvedis palidzés Tev:

1. Pareizi noteikt savas vajadzibas

Skaidri sapratisi, ko gribi panakt ar majaslapu un ko no
tas sagaida Tavs klients. Tu spési precizak nodefinét -
kas Tu esi, ko piedava un kapeéc Tevi izvéeleties.

2. Samazinatizdevumus un stresu

Kad no sakuma ir skaidrs plans un saturs, nav jatere
nauda labosana vai parstrade. Tu izvairisies no
kldam, kas daudziem izmaksa dargi - gan nauda, gan
laika.

3. Saprasties ar majaslapas izstradataju

Tu basi gatavs runat viena valoda ar specialistiem -
skaidri pateikt, ko vélies un kadam rezultatam jakalpo
majaslapai.

Tas ietaupis dienas, reizém pat nedelas, komunikacija
un lémumu pienemsana.

Musu klienti, kuri So procesu iziet, iegust daudz
vairak - jo vini jau sakuma zina, ko vini grib un ko més
kopa varam panakt.
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Majaslapas merkis:

Ko Tu gribi panakt ar majaslapu?

Pirms sakam darbu pie majaslapas, vienmeéer uzdodam
Sos vienkarsos, bet izSkiroSos jautajumus:

Q

® Ko Tu velies, lai apmeklétajs izdara Tava majaslapa?
® Kadu rezultatu Tu vélies sasniegt?

Majaslapa nav pasmerkis. Ta ir riks, kas strada
Tava vieta - piesaista klientus, palidz pardot,
ietaupa laiku vai vienkarsi atbild uz jautajumiem.

Kadi var but Tavi merki?

Piesaistit jaunus klientus - majaslapa klUst par Tavam
digitalajam durvim, kas vienmér ir vala

Paradit uzticamibu - cilvéks vélas zinat, vai Tev var
uzticéeties

Automatizet sazinu un pieteikumus - lai nav jaatbild
uz vieniem un tiem pasiem jautajumiem

Klut redzamakam Google mekléjumos - ja Tevi nevar
atrast, Tevi nevar izvéléties

Pat ja Skiet: “Gribu vienkarsi majaslapu”, patiesiba aiz
Si teikuma slépjas daudz vairak.

Preciza méerka nosauksSana palidz gan mums Tevi
labak saprast, gan Tev pasam domat skaidri.
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Uzdevums

Ko Tu velies, lai apmeklétajs izdara Tava majaslapa?

(Piemeéram: “Aizpilda pieteikuma formu”, “Uzzvana”,
“Piesakas konsultacijai”, “Apskata cenas un pastta”)

/

Sis solis palidz noteikt ne tikai majaslapas
strukturu, bet ari atbilstosako virsrakstu,
pogu tekstus un “aicinajumus rikoties”.

Bez skaidra merka - majaslapa bus tikai skaista
vizitkarte, nevis biznesa instruments.
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Tavs piedavajums

Lai majaslapa parliecinatu klientu, tai nav jaruna
“gudri” - tai jaruna un

Tev nav jalieto nozares zargons vai sarezgiti termini.
Cilvéks, kurs ienak Tava majaslapa, visbiezak neko
nezina par to, ka Tavs pakalpojums “strada”. Vins
vienkarsi grib atrisinat savu problému.

Biezi redzam, ka uznemeéji saka:

“Mes piedavajam individualus risinajumus augstakaja
kvalitaté.” Bet klientam tas neko nepasaka. Tapéc saki
ta, lai vins saprot, kas 1sti notiek un ko vins iegus.

@ Piemers:
@® “Uzstadam jaunu zogu tris dienu laika, bez liekiem
rakSanas darbiem.”

® “Palidzam nokartot autovaditaja tiesibas no A lidz Z.
Ari tad, ja Tev ir bail no eksamena.”

ledomajies, ka skaidro savu pakalpojumu cilvekam,
kurs par $o nezina pilnigi neko.
Kad vins saka - tad Tu esi trapijis.
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Skaidriba parliecina vairak
neka jebkurs skaists dizains.

Pieraksti sis lietas:

Galvenais pakalpojums:

Papildu pakalpojumi:

Kam tas ir visvairak vajadzigs?

Q O 0O -

Sis solis palidzés skaidri nodefinét, kas ir Tavs
“produkts” un kam tas der vislabak, lai vélak saturu
butu viegli strukturéet un uzrakstit ta, lai tas pardod.
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Klientu profils

| Kam Tu vélies pardot un ko vini meklé&?

Lielaka kluda, ko uznemeji pielauj majaslapa:

Vini runa par sevi, nevis ar klientu. Tacu, lai pardotu,
vispirms ir jasaprot, ko Tavs klients doma, jut un
meklée, kad nonak Tava lapa.

Tapec padoma:

@® Kados apstaklos vins meklé $o pakalpojumu?
@® Ka vins pienem |émumu?
Cena?
Atsauksmes?
Atrums?
@® Vaivins saprot Tavu piedavajumu no pirma acu
uzmetiena?

Jo labak pazisi savu idealo

klientu, jo precizak spési vinu
uzrunat un parliecinat

0 | info@zing.lv +37125 600 777



i1l21ng

Izveido ideala klienta
profilu:

@ Apraksts (pieméram, vecums, nodarbosanas):

@ Kapeéc vinam vajag Tavu pakalpojumu?

Ka vins meklé informaciju? (Google, draugi,
@ socialie tikli, u.tml.)

Padoms: ja Tev ir vairakas klientu grupas,
aizpildi So sadalu katrai atseviski. Pieméram
- privatpersonam un uznemumiem.
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Ko ieverot majaslapa?
| Struktara, saturs un uzticibas elementi

Lai majaslapa parliecinatu klientu, tai ir jasaka:
“Tu esi Istaja vieta. Seit Tu atradisi to, ko meklé.”
Un tas japaveic dazu sekunzu laika.

Labi struktureta lapa:

® izskatas profesionali,
® rada uzticibu,
® un palidz cilvékam izdarit nakamo soli.

Majaslapa, kas parliecina
klientu dazu sekunzu laika —
skaidrs virsraksts, saprotams
piedavajums un redzams
aicinajums nakamajam solim.
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Pamata struktura,

1. Sakumlapa

Skaidrs vértibas solijums (ko klients iegUst, nevis kas Tu esi)
CTA (aicinajums uz ricibu) poga redzama jau pasa sakuma
2. Pakalpojumi

Katrai pakalpojuma grupai sava sadala/lapa

Nosaukumi balstiti uz klientu mekléSanas frazem

Apraksts vienkarsa valoda, bez liekas terminologijas

Biezak uzdotie jautajumi (BUJ) un pieméri palidz saprast, ko klients
tieSi sanem

3. Par mums

Kas Tu esi, ka Tu strada, kapéc vari palidzét
Komandas foto, sertifikati, pieredze

4. Atsauksmes / rezultati

Reali vardi, reali cilvéki, vél labak - ar foto

5. Kontakti

Kontaktforma, telefons, e-pasts, Google karte

CTA (aicinajums uz ricibu) redzams ne tikai Seit, bet ari citur lapa
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Papildu padoms par
strukturu:

| Katram pakalpojumam izveido atsevisku lapu, kura:

Virsraksts atbilst klienta Google mekléjumam

Ir vienkarss skaidrojums

Ir poga vai forma ricibai

Piemérs: “Auto stiklu maina Rigé - nomaindm 24h laiké ar garantiju”
| lzveido kontrolsarakstu:

Ja vari atzimet ka izpilditu katru So punktu, Tu esi Tuvu savas
idealas majaslapas izstradei. Pirms sadarbibas ar majaslapas
izstradatajiem, parbaudi, vai izpildi visus punktus no Si
kontrolsaraksta:

Sakumlapa ir skaidrs virsraksts ar vértibu
Pakalpojumu sadalas ir logiskas un saprotamas
Ir atsauksmes ar klientu vardiem vai foto

Kontaktu forma, talrunis un e-pasts redzami vairakas vietas

O O O O O

Katra lapa satur aicindjumu uz ricibu (CTA)
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rakstisana:

Ka sagatavot tekstus, kas pardod?
Lielaka dala majaslapu tekstu tiek ignoréti. Kapec? Jo tie nav
uzrakstiti klientam. Teksts, kas pardod, nav “poétisks apraksts”

- tas ir vienkarss, saprotams un parliecinoss.

Tavs merkis: palidzét apmeklétajam atri saprast, ko Tu
piedava, ka tas vinam palidz, un ko vinam darit talak.

@ Ja Tev ir grati sakt, meégini uzrakstit, ko Tu stastitu
klientam pa telefonu, kad vins zvana pirmo reizi. Ta biezi
sanak vislabakais teksts majaslapai.

pamatprincips:

Raksti nevis sev vai par sevi

@ Pieméram: Raksti nevis “Masu uznemums ir
vadosais...”, bet “Jas sanemsiet...”

Solijums, nevis apgalvojums!
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Isuma par

| lzvairies no visparigam frazem:
X Kvalitativi pakalpojumi

X liggadéja pieredze
Jumta remonts 3 dienu laika ar rakstisku garantiju

| Lieto BUJ formatu

Atbildi uz biezakajiem jautajumiem un iebildumiem!
“Cik tas maksa?”, “Cik atri iespéjams izdarit?”, “Kas notiek péc
pieteikuma?” utt.

Sac ar

|lzmanto apgrieztas piramidas principu! Sakuma - butiskakais,
talak - paplasinajums, beigas - detalas.

| Miniistu piemeéru

X Més piedavajam plasu spektru individualu risinajumu
augstakaja kvalitate.

Nomainam auto stiklu 24 stundu laika. Bez sleptam
izmaksam. Ar garantiju.
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Padoms: Pirms sac rakstit
saturu savai majaslapai

ﬂ Atbildi pats sev uz Siem jautajumiem:

® Kadu jautajumu klients uzdod, kad ienak Saja lapa?

® Ka Tu to paskaidrotu draugam, neizmantojot savas
“nozares valodu”?

@ Vai Sis teksts dod iemeslu pieteikties / zvanit /
pasutit?

@ Uzdevums:

Atsaucoties uz saviem pakalpojumiem, parveido kadu
no esoSajiem tekstiem, izmantojot So formulu:

@ > o > ()
Klienta Tava Rezultats
problema risinajuma vinam
solijjums

ol info@zing.Iv +371 25 600 777



i1l21ng

Vizualais saturs

Ko sagatavot dizainam un atteliem?
Attéli un vizualie elementi nav tikai “dizaina
detalas”. Tie rada pirmo iespaidu, nostiprina
uzticamibu un palidz cilvekam atrak uztvert, ko Tu
piedava.

Jo pardomataks ir vizualais saturs, jo atrak un
vieglak klients sapratis, vai Sis ir istais
uznpémums vinam.

Kas jasagatavo pirms majaslapas izstrades:

® Logotips un zimola elementi:
jair, pievieno ari krasas, fontus, lietoSanas vadlinijas

® Fotografijas:
izmanto realas bildes no sava darba/procesa +
profesionalas portretbildes (ja ir iespéja)

® Papildu materiali:

ekranuznémumi, diplomi, sertifikati, pieméri,
dokumentu paraugi, u.tml.
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Vizualais saturs

® Piemers: nodok|u gramatvedis var paradit pieméru
atskaites, autoserviss - darba procesus.

® Padoms: ja bilde izskatas “parak vispariga” (ka no foto
bankas), cilvéki tam netic. Ideali — realas bildes ar labu
apgaismojumul.

@ Neliels kontrolsaraksts:

[ | Logotips augsta iz3kirtspéja
Vismaz 5 realas bildes no uznémuma ikdienas

Saprotami attélu nosaukumi (nevis IMG_9374.jpg)

O O O

Papildu materiali: sertifikati, ekransavini, piemeri
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savu saturu:
5 lietotaju jautajumi

Katrs atverums majaslapa - sakumlapa, pakalpojumu
ievads, pirmie virsraksti - ir ka durvis jeb pirma lapa ko
apmekletajs redz.

Vai apmeklétajs jutas gaidits, saprasts un dross, ka
seit atradis mekleto?

Doma ka lietotajs, un parliecinies, ka saturs atbild uz
siem 5 jautajumiem:

Sie pieci jautajumi atbildés vai Tava majaslapa
uzruna cilveku jau pirmajas sekundées?

1. Vai es esmu pareizaja vieta?

Vai virsraksts + apaksvirsraksts skaidri pasaka, kas te notiek?
Vai tiek izmantoti vardi, ko lietotajs pats meklé?

“Auto stiklu maina Riga”
“Nomainam auto stiklu 24h laika - ar garantiju.”
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2. Vai Seit var man palidzet?

Vai tiek uzrunata mana probléma vai vajadziba?
Vai man ir sajuta, ka Sis uznémums saprot, ko man vajag?

“Neesi parliecinats, ka nokartot bdvatlauju? Mes palidzésim no
Alidz2."”

3. Ko tiesi jus man piedavajat?

Vai ir skaidri pateikts, kads ir pakalpojums un ieguvums?

“Gramatvedibas pakalpojumi mazajiem uznémumiem -
vienkarsi, drosi, parskatami.”

4. Kapec lai es jums uzticetos?

Vai es redzu pieradijumus - atsauksmes, skaitlus, pieredzi,
piemerus?

“Auto stiklu maina Riga”
“Nomainam auto stiklu 24h laika - ar garantiju.”
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5. Ko man tagad darit talak?

Vai man ir skaidrs, kads ir nakamais solis?
Vai CTA (aicindjums uz darbibu) ir redzams un saprotams?

“Aizpildi formu un més atbildésim 1 darba dienas laika.”
“Rezervé bezmaksas konsultaciju Seit.”

@ Uzdevums:

Parskati savas lapas sakumu.

Vai tas sniedz atbildes uz visiem 5 jautajumiem?

o > o
Ja tas Pielago to. Jo atrak cilvéks
nesniedz gust parliecibu, jo lielaka
iespéja, ka vins kl|Us par
klientu
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SEO pamati mazajam
bizhesam

Ka padarit savu majaslapu atrodamu

Google mekletaja?

ﬂ Pat labika majaslapa nedod rezultatus, ja cilvéki to

nevar atrast. TieSi tapéc SEO jeb
mekletajprogrammu optimizacijair svariga — ta
palidz Tavam saturam paradities Google rezultatos.

Bet tas nenozimeé sarezgitus tehniskus darbus.
Lielakoties pietiek ar labu saturu, skaidru strukturu
un pareizajiem vardiem.

@ Kas Tev jazina

® Atslégvardi = Klienta valoda (domas)
Izmanto vardus, ko cilvéki raksta Google meklétaja, nevis
nozares terminus.

@ Virsraksti un sadalu nosaukumi
Katras lapas virsrakstam jabut saprotamam, pieméram:
“Auto stiklu maina Riga”
X “Sakums” vai “Par mums”
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SEO pamati mazajam
bizhesam

Ka padarit savu majaslapu atrodamu

Google mekletaja?

@ Kas Tev jazina

® BUJ sadala palidz SEO
Google biezi rada tiesi
jautajumus/atbildes — izmanto to
sava laba.

® Attéelu nosaukumi un apraksti
Faila nosaukums:
durvju_iebuvéSana_jelgava.jpg
“Alt texts": 1ss apraksts, ko attéls parada.

® Satura sakartojums un iekséjas saites
Pieméram, teksta ieliec saiti uz “Kontaktiem” vai
“Pakalpojumu lapu” — tas palidz gan Google, gan
lietotajam.
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SEO UZDEVUMS - ka klienti
Tevi mekle?

Pieraksti 3-5 frazes, ko Tavs klients varetu
ierakstit Google, lai atrastu Tavu
pakalpojumu:

1.

NN NN RN

Padoms: Ja nezini, kadus vardus izmantot — pajauta
saviem klientiem, ka vini Tevi mekléja vai ko vini
mekléetu, ja Tevi nepazitu.
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Klienta cels majaslapa

Kas jadara apmekletajam, lai klatu par
klientu?

Majaslapa nav tikai informacijas avots. Ta ir uz
darbibu virzoss riks, kas palidz cilvékam izdarit
nakamo soli - pieteikties, uzzvanit, aizpildit formu,
veikt pasuatijumu.

Lai tas notiktu, celam jabut vienkarSam un
redzamam jebkura mirkili.

9 Galvenie principi:
CTA (Call to Action) = skaidrs aicindjums uz ricibu
Piemeri:
@® 'Piesakies bezmaksas konsultacijai”

® “Uzzvani mums jau Sodien”

® “Pasuti tagad”
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Mazak kliksSku - vairak konversiju
Ja klientam jaklikSkina 5 reizes, lai atrastu

kontaktformu, vins, visticamak, to nedaris. Padari
pieteikSanos vienkarsSu un vienmér pieejamu.

Skaidri paradi: kas notiks talak

Cilvékiem patik prognozéjamiba.

Piemeram:

“Péc formas aizpildiSanas sazinasimies 1 darba dienas
laika.”

Izmanto ari pogas, nevis tikai saites

CTA pogas piesaista uzmanibu un skaidri norada, kur
klikSkinat.
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Kontrolsaraksts Tavai lapai;

@ Parliecinies, ka Sie punkti tiek izpilditi

[]

O O O [

Ir skaidra CTA poga vismaz 2 vietas katra lapa
PieteikSanas forma ir isa un saprotama

Ir uzrakstits, kas notiks péc formas aizpildiSanas
Svarigakie soli redzami ari mobilaja versija

Saites logiski ved uz nakamo darbibu

Padoms:

|lzmeégini pats - ienac sava lapa un péc 5 sekundém atbildi
uz Siem jautajumiem:

@ “Vai es saprotu, ko no manis gaida?”
@ "Vai es zinu, ka pieteikties vai sazinaties?”

Fokusgjies Uz arupesies Pl
saviem d

arbiem*|7zing p

Tavu majasiaput
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Gatavibas parbaude

Vai Tu esi gatavs majaslapas izstradei?

Pirms sac sadarbibu ar dizaineri, tekstu autoru vai
marketinga partneri, ir vérts parbaudit — vai Tev ir visas
nepiecieSamas lietas, lai process noritétu raiti un rezultats
butu efektivs.

Sis ir atrs veids, ka novértét savu gatavibu un saprast,
kur vél nepiecieSams sagatavoties.

@ Pasparbaudes saraksts:

Es zinu, kads ir majaslapas mérkis (ko ta man palidzés sasniegt)
Es spéju vienkarsi pateikt, ko es pardodu un kam

Es saprotu, kas ir mans idealais klients

Man ir vismaz pamata teksti vai idejas katrai sadalai

Man ir bildes (vai zinu, ka tas iegut)

Man ir sagatavoti kontakti, BUJ, atsauksmes

Es zinu, ko vélos, lai klients izdara mana majaslapa

Es saprotu, ka mani atrast Google (atslegvardi, lokacija)

I I I I I O B A

Esmu gatavs uzticét darbu profesionaliem un sadarboties
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Bonuss: Bezmaksas
konsultacija

Saproti, kas Tev jadara. Un kas nav jadara
pasam.

Tu tikko esi izgajis cauri visiem butiskakajiem
sagatavosanas soliem. Lieliski! Tas jau parada, ka
Tev rap ne tikai majaslapas izskats, bet ari tas
rezultats.

Tacu — ja Tev joprojam ir jautajumi, Saubas vai
vienkarsi gribas darit visu pareizi ar profesionalu
palidzibu no A hdz Z...

ﬂ Piedavajam bezmaksas konsultaciju:

® Apskatisim Tavu situaciju un mérkus
@ Pateiksim, kur vari uzlabot
® leteiksim piemeérotako celu uz rezultatu

® Un, ja vélies — palidzésim realizét visu procesu no A-Z
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Bonuss: Bezmaksas
konsultacija

J=U
Rezerve savu konsultaciju jau sodien:

Viss sakas ar vienu sarunu. Paréjo
palidzésim sakartot mes.

Janis Eiduks

Digitala Marketinga Specialists
SIA “Zing”

Tel.: +371 2641 6000

E-pasts: janis.eiduks@zing.lv
Majaslapa: www.zing.lv

Piezime:

Ja Si rokasgramata palidzéja Tev izprast, ka domat par
majaslapas izveidi - saglaba to, izdruka, parruna ar
kolégiem. Bet atceries - Tev nav viss jadara vienam.
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